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En vigueur au 01/06/2023 

 

SAS BLEEZ 
162 avenue des Français Libres 
53000 LAVAL Cedex 
RCS LAVAL B 429 033 962 
N° de TVA intracommunautaire : FR71429033962 
www.bleez.com 

(ci-après l’«Editeur ») 

Article 1. PREAMBULE 

L’Editeur a concédé au Client, qui l'a accepté, dans les conditions et limites stipulées dans les 
conditions générales de services souscrites par le Client en vue de l'utilisation du logiciel Bleez (ci-
après les « CGS »), un droit non-exclusif et non transférable d'utilisation du Logiciel Bleez (ci-après 
le « Logiciel ») pour un usage exclusivement lié à l'activité professionnelle du Client, en tous 
domaines en France pour la durée de son Abonnement. 

L'accès au Logiciel est fourni au Client par l’Editeur à partir du site internet de ce dernier ; bleez.com 
ou un des sous-domaines (ci-après le « Site »), dans les conditions, notamment techniques, 
garanties et responsabilités convenues dans les CGS et qui s’appliquent à l’utilisation du Logiciel par 
le Client. 

Dans le cadre et pendant le temps de son Abonnement, le Client est autorisé à permettre à ses 
préposés et/ou à toute personne juridiquement rattaché au Client (ci-après l'« Utilisateur ») 
d'accéder au Logiciel en leur communiquant un Identifiant, sous réserve (i) de l'acceptation par ces 
derniers des présentes conditions générales d'utilisation (ci-après les « CGU ») lors de leur première 
connexion au Logiciel et (ii) du respect par ces derniers des CGU. 

L’Utilisateur est informé que la liste des Modules et des Services qui lui sont disponibles dépendent 
de l’offre d’Abonnement souscrite par le Client. 

Dans les CGU, les termes figurant avec une première lettre majuscule, que ce soit au singulier ou au 
pluriel, auront les significations définies dans les CGS. 

Article 2. OBLIGATIONS DE L'UTILISATEUR 

Afin de pouvoir utiliser le Logiciel dans le cadre de l'Abonnement du Client, l'Utilisateur s'engage à : 

• Respecter en tout point les dispositions des CGS et des CGU ; 

• Se connecter au Site uniquement à l'aide de son Identifiant attribué par le Client, au moyen 
d’un terminal compatible avec les prérequis techniques figurant dans les CGS ; 
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• Garder confidentiel son Identifiant et informer sans délai COMPTACOM par courrier 
électronique avec demande d'avis de réception (en indiquant les références du Contrat et la 
dénomination du Client) de tout vol ou perte de son Identifiant ; 

• Ne pas céder son Identifiant ou le mettre à dispositions des tiers à quelque titre que ce soit. 
En cas de demande d’accès supplémentaire au Logiciel, l’Utilisateur contactera le Client qui 
sollicitera un tel accès selon les conditions des CGS ;  

• Utiliser le Logiciel pour les besoins propres du Client ; 

• Ne pas utiliser d'autres données que celles du Client ; 

• Effectuer régulièrement des copies de sauvegarde sur le support de son choix, des Données 
et de toute information hébergée ou transitant via le Logiciel dans le cadre de l’utilisation 
des Services ; 

• Ne pas porter atteinte aux droits d'auteur et/ou à l'image et/ou à la réputation de l’Editeur ; 

• Ne pas reconstituer ou tenter de reconstituer, à partir des informations figurant sur le Site, 
un site internet et/ou un logiciel visant à offrir directement ou indirectement, à titre gratuit 
ou onéreux, le même service ou un service comparable à des tiers, et /ou diffuser ou vendre, 
de quelque manière que ce soit, des informations aux fins d'aider un tiers à reconstituer, en 
tout ou partie, un tel site internet ou un site équivalent, un tel logiciel ou un logiciel 
équivalent. 

 
L’Utilisateur déclare et garantit être titulaire de tous les droits et bénéficier de toutes les 
autorisations permettant l’utilisation des Données via le Logiciel et leur utilisation dans le cadre de 
la fourniture des Services par l’Editeur. 

En cas d’indisponibilité ou d’anomalie affectant le fonctionnement du Logiciel (dans le cadre d’une 
utilisation conforme de ce dernier), l’Utilisateur contactera l’Administrateur ou l’interlocuteur dédié 
au sein de l’organisation du Client qui en avisera l’Editeur selon les dispositions convenues aux CGS. 

En cas de non-respect de ces règles, l’Editeur se réserve le droit de suspendre l'accès de l'Utilisateur 
et/ou du Client au Logiciel, sans préavis ni indemnité, le tout sans préjudice de tous dommages-
intérêts que pourrait être en droit de réclamer l’Editeur au Client et/ou l'Utilisateur, compte tenu 
de l'utilisation anormale ou non conforme du Logiciel. 

Article 3. TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES  

Conformément aux dispositions de la loi nº 78-17 du 6 janvier 1978 (dite « loi Informatique et 
Libertés ») et du Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 
(le « RGPD »), l'Utilisateur est informé que des données à caractère personnel le concernant font 
l'objet d'un traitement automatisé par l’Editeur afin d'assurer son accès au Site et de l’identifier 
dans le cadre de l’accès au Logiciel. 
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TRAITEMENT DE DONNEES PERSONNELLES PAR L’EDITEUR 

En complément des informations figurant dans les CGS, l’Utilisateur est informé des caractéristiques 
des traitements réalisés par l’Editeur concernant leurs données personnelles, comme suit : 

Finalités Bases légales Durée de conservation 

Gestion des accès au Logiciel Le Contrat Durée du Contrat 

Fourniture des Services Le Contrat Durée du Contrat 

Administration des comptes 
utilisateurs 

Le Contrat Durée du Contrat 

Lutte contre la fraude Intérêt légitime Durée légale de conservation 

Support et maintenance du 
Logiciel 

Le Contrat Durée du Contrat 

 

L'Utilisateur est également informé que ces données pourront faire l'objet d'analyses statistiques 
de la part de l’Editeur. 

 

Conformément aux dispositions des articles 38 et suivants de la loi « Informatique et Libertés » et 
15 à 22 du RGPD, l'Utilisateur dispose d'un droit d'accès et de rectification des données le 
concernant et peut s'opposer au traitement pour des motifs légitimes. Pour exercer ces droits, 
l'Utilisateur peut s'adresser à l'Administrateur du Client, qui dispose d'un droit étendu de 
paramétrage du Logiciel Bleez, ou à défaut à l’Editeur par lettre recommandée avec demande d'avis 
de réception à son siège (actuellement 247 avenue des Français Libres - CS 71015 - 53010 LAVAL 
Cedex). 

TRAITEMENT DE DONNEES PERSONNELLES PAR L’UTILISATEUR 

Conformément aux dispositions de la règlementation applicable, l’Utilisateur est susceptible de 
réaliser des traitements de Données Personnelles pour le compte du Client dans le cadre de 
l’utilisation du Logiciel. 

Dans ce cadre, les Utilisateurs s’engagent à : 

• N’utiliser via le Logiciel que des données personnelles collectées de manière licite et loyale, 
dans le respect de l’information et du consentement des personnes concernées ; 

• Respecter les caractéristiques des traitements de données personnelles déterminés par le 
Client (finalités, durées, etc.), en sa qualité de Responsable du Traitement, conformément à 
l’Annexe « Politique de Données Personnelles » des CGS et les mesures organisationnelles 
et de sécurité mises en place par le Client. Loi applicable - juridiction compétente 

Les CGU sont soumises au droit français. Tout différend relatif aux CGU sera soumis au tribunal 
compétent dans le ressort duquel est localisé le siège social de l’Editeur. 


